Sablony textd pro web
Obor: lékar

Tri Sablony k doplnéni: text O nas, struktura ceniku a Casté dotazy. Vyplite své udaje a vlozte je na

svlj web.

Jak sablony pouzit

e Zvyraznéné udaje v hranatych zavorkach nahrad'te svymi. Co se vas netyka, smazte.

e Texty jsou vzor vaseho oboru, ne hotovy text. Upravte je tak, aby mluvily vasim hlasem a platily pro
vasi firmu.

o Sablony jsou zdarma a nezavazné. Ceny v nich jsou jen prazdna mista k vyplnéni, ne nabidka ani

doporuceni ceny.

1. Text O nas

Kratka verze se hodi do Uvodu webu, na vizitku nebo do profilu firmy. DelSi verze patfi na stranku

O nas.

Kratka verze

Jsem [vase jméno], [obor] v [mésto]. Ordinuji [kde] a pFijimam [nové pacienty ano &i ne]. Ordinaéni

dobu, objednani a cenik sluzeb, které hradi pacient, najdete nize.

Delsi verze

Jmenuji se [vase jméno] a jako [obor] pracuji od roku [rok]. Ordinace sidli v [adresa] a pracuje v ni [kdo

v ordinaci pracuje].

Ordinuji [ordina¢ni doba]. Smlouvy mam se zdravotnimi pojistovnami [které]. [Napiste, zda registrujete

nové pacienty a jak.]

K vysetfeni se objednate [telefonicky na [telefon] nebo pres formuldr]. Do formulére nepiste popis

potizi. V akutnim pfipadé volejte zachrannou sluzbu.

Co do textu doplnit

¢ Rok, kdy jste zacali, a mésto nebo oblast, kde plsobite.

Jednu konkrétni véc, kterou délate jinak nez ostatni ve vaSem oboru.

Jmeéno, které se da najit, a fotku sebe nebo svého pracovisté.

Telefon a e-mail, které opravdu ¢tete.

Jen to, co je pravda: nic neslibujte, co nedodrzite.
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2. Cenik

Uved'te ceny sluzeb, které hradi pacient sam nebo ¢astecné. Sluzby plné hrazené z verejného pojisténi

do ceniku nepatfi.

Vzor tabulky
Sluzba Jednotka nebo Cena Co cenu méni
délka
Vstupni vysSetreni pro vysetreni [cena] K¢ [co zahrnuje]
samoplatce
Potvrzeni nebo posudek dokument od [cena] K&  [pro jaky ucel]
Oc¢kovani mimo uhradu davka od [cena] KE  cena vakciny a aplikace zvlast
pojistovny
Nadstandardni sluzba sluzba od [cena] K&  [napi$te, v ¢em je nadstandard]
Preventivni prohlidka mimo  prohlidka od [cena] K&  [co zahrnuje]
uhradu
ZruSeni nebo nedostaveni termin od [cena] K& podle pravidel nize
se na termin

Sluzby a jednotky jsou jen priklad struktury. Ceny jsou prdzdnd mista: nejsou nabidkou ani

doporucenim ceny a nevychdzeji z zadného ceniku.

Jak cenik napsat

Napiste jen sluzby, které pacient plati sam nebo ¢astecné, kazdou s cenou v korunach a vétou o tom,

co zahrnuje. Ordinaéni dobu a zmény drzte na webu aktualni.

e Ceny piste v korunach a napiste, zda jsou véetné DPH.
e Cenik piste jako text, ne jako fotku: da se zkopirovat, vyhledat a precist na telefonu.
e Napiste, od kdy cenik plati, a kdyz se ceny zméni, opravte ho.

e Vyplnite vlastni ceny, neprepisujte je z ciziho ceniku.

3. Casté dotazy

Odpovédi jsou navrhy. Pfepiste je podle toho, jak to ve vasi firmé opravdu funguje.
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Pfijimate nové pacienty?

[Ano / Ne / Napiste, kdy a jak se registrace vyfizuiji.]

S jakymi pojist ovnami mate smlouvu?

Smlouvu mam s [kterymi pojistovnami]. [Napiste, jak si pacient ovéri, Ze je u vas pojistén.]

Jak se objednam?

[Telefonicky na [telefon] nebo pres formular]. Do formulare nepiste popis potizi.

Co délat v akutnim pfipadé?

V akutnim pripadé volejte zachrannou sluzbu, formuldf ani e-mail se nehodi. [Napiste, kam se pacient

obrati mimo ordina¢ni dobu.]

Kdo vas zastupuje pii dovolené?

[Napiste, kdo vas zastupuje a kde najde pacient aktudlni informace.]

Pridejte vlastni otazky

Zeptejte se sami sebe: na co se mé zdkaznici ptaji po telefonu nej¢astéji? Pfesné to patfi na web,

i s odpovédi.

Sablony zdarma od Socionet: socionet.cz/web-pro-lekare/. Jsou nezdvazné, nic neslibuji

a nenahrazuji prdvni ani danové poradenstvi.
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